PRESSEMITTEILUNG

Oranienburg, 8. November 2018

ORIGINAL ENERGIE: Heizstrom der Stadtwerke Oranienburg
Testsieger der Studie ,Heizstromanbieter 2018"

Die Stadtwerke Oranienburg sind mit dem Heizstrom-Tarif der Online-Marke
ORIGINAL ENERGIE erster Sieger in der vom TV-Sender n-tv und dem Deutschen
Institut fr Service-Qualitat (DISQ) durchgefuhrten Studie ,Heizstromanbieter
2018".

Das Deutsche Institut for Service-Qualitét untersuchte im Oktober 2018 die
Servicequalitat und PreiswUrdigkeit unter Anbietern fir Heizstrom bzw.
Warmestrom. Das Ergebnis: ,Testsieger ist ORIGINAL ENERGIE mit dem
Qualitatsurteil "sehr gut". Der Anbieter verfigt Uber die besten Konditionen und
Uberzeugt dabei mit den im Schnitt ginstigsten Preisen und kundenfreundlichsten
Vertragsbedingungen.” Zudem erzielt ORIGINAL ENERGIE im Service ein gutes
Ergebnis: ,Die E-Mails werden Gberdurchschnittlich schnell beantwortet und am

Telefon erhalten Anrufer eine freundliche Beratung mit ausnahmslos korrekten
Auskinften.”

Der Vertriebsleiter André Gerisch erklart: "Wir haben bewusst auf ein faires und
einfaches Produkt gesetzt. Immer mehr Kunden wollen wissen, was das Produkt
wirklich kann und entscheiden sich nicht zwangsléufig fir das Produkt mit dem

héchsten Bonus. Neben dem ausgezeichneten Heizstrom bietet Original Energie

auch bundesweit Strom und Gas fir Haushalte und Gewerbekunden an".

In dem Test ging es um spezielle Stromtarife fur Warmepumpen aber auch
Nachtspeicherheizungen zur Beheizung von Wohngeb&uden. Wérmepumpen
gewinnen als moderne Alternative zu Heizungen, die mit Ol, Gas und Kohle
arbeiten, immer mehr Verbreitung in Deutschland und sind bei Neubauten oft
erste Wahl.

Die Testergebnisse des n-tv Ratgebers Bauen und Wohnen thematisiert ein Online

Video auf der n-tv-Website: www.n-tv.de/ratgeber/tests/Die-besten-
Heizstromanbieter-article20660360.html.

Der ausgezeichnete Heizstromtarif der Stadtwerke Oranienburg ist erhéltlich Gber

die Online-Marke ORIGINAL ENERGIE auf www.originalenergie.de.
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Uber die Stadtwerke Oranienburg GmbH

Die Stadtwerke Oranienburg sind das fihrende Versorgungsunternehmen in der
Region Oberhavel nérdlich von Berlin. Die mehr als 45.000 Einwohner der Stadt
vertrauen auf die zuverldssige Belieferung mit Strom, Erdgas, Fernwérme und
Trinkwasser und die umweltbewusste Entsorgung des Abwassers.

Das Tochterunternehmen der Stadt Oranienburg ist einer der wichtigsten
Arbeitgeber in der Region. Dartber hinaus gehen viele Aufirédge an das
heimische Handwerk und Gewerbe. Im Mittelpunkt stehen Kunden und ihre
Versorgungssicherheit. Dariber hinaus engagieren sich die Stadtwerke fir Sport,

Kultur und Soziales.

Unter der Marke ORIGINAL ENERGIE www.originalenergie.de bieten die
Stadtwerke Oranienburg deutschlandweit 100% Okostrom und Gas online an.
Und das mit 12 Monaten Preisgarantie bei monatlicher Kindbarkeit.
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