Pressemitteilung

Mehr Transparenz fir Stromkunden

eprimo veréffentlicht CO,-Kennzahlen im Kundenportal

. Personliche CO,-Transparenz als Motivation zum Klimaschutz
. Rund 1,1 Mio. Tonnen CO, vermieden durch eprimo Okostrom allein in 2020

Neu-Isenburg, 11. Juli 2022. Alle Stromkunden von eprimo kénnen ab sofort im Kundenportal
einfach erkennen, wie viel CO, sie durch ihre Entscheidung fiir Okostrom vermeiden. Durch
die Wabhl fiir eprimo Okostrom reduziert sich der individuelle CO,-FuRabdruck der Kunden im
Bereich Strom auf Null. Grundlage fiir die Berechnung ist der Vergleich von eprimo Okostrom,
der zu 100 Prozent aus erneuerbaren Energien stammt, mit dem in Deutschland allgemein
erhdltlichen Strommix und dessen jahrlich neu erhobenem Emissionsfaktor. Mit der
Darstellung im Kundenportal will eprimo fiir mehr Transparenz sorgen und die Kunden dazu
animieren, ihren CO,-FuBabdruck auch in anderen Lebensbereichen weiter zu verkleinern.

,Wir mochten den eprimo Kunden ein Feedback geben, was ihre Entscheidung fiir griine
Energie bewirkt und welche positiven Auswirkungen ihr Engagement hat. So wollen wir
Energiewende und Klimaschutz starken und fiir mehr Interesse an der personlichen CO,-Bilanz
werben”, sagt Alexander Frohne, Geschéftsfihrer von Deutschlands kundenstarkstem

Okostromversorger.

Hintergrund der neuen, Kunden-individuellen Darstellung ist die Erkenntnis aus der
Marktforschung, dass konkrete CO,-Einsparpotenziale bei Okostrom nur den wenigsten
Verbrauchern genau bekannt sind. Aus diesem Grund hat eprimo die neue Funktion auf der
Homepage integriert, welche die personliche CO,-Vermeidung im Kundenportal sichtbar macht.
Zusatzlich wird dargestellt, wie viele Tonnen CO, durch alle eprimo Stromkunden bereits
gemeinsam eingespart wurden: rund 1,1 Mio. Tonnen CO; allein im Jahr 2020. Der Gedanke
dahinter: Wer sich bewusst fiir Okostrom entscheidet, sollte auch sehen kénnen, welchen
Vorteil sein Handeln fiir das Klima hat.

Kunden in die Entwicklung einbezogen

Um einen moglichst groBen Mehrwert zu schaffen, wurde das neue Feature gemeinsam mit
den eprimo Kunden entwickelt. Dabei gab es auch einige Aha-Momente: Viele der Befragten
waren sichtlich Gberrascht von dem Ergebnis und hatten niemals gedacht, dass ihre personliche
Entscheidung fiir Okostrom so einen groRen Unterschied macht. Auf diese Weise entstand eine
benutzerfreundliche Losung, die sich an den Kundenerwartungen orientiert, zum Nachdenken

anregt und als Motivationshilfe dient, sich noch mehr fiir den Klimaschutz zu engagieren.

Auch potenzielle Neukunden finden auf der Homepage einen entsprechenden Hinweis zu der
neuen Funktion im Tarifrechner: ,Mit unseren Okostrom-Tarifen senken Sie lhren CO,-
FuBabdruck im Bereich Strom auf 0“.
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Inre CO2 Ersparnis

Ihre persénliche Energiewende

Hisr sehen Sie lhre persénliche C0,-Bésnz. Toll wie viel C0, Sie bereits vesmiedan haben, Damit
haben Sie die Energlewende ein grofies Stick vorangebracht
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Bildunterschrift: eprimo Okostromkunden sehen die eigene und gemeinsame CO,-Vermeidung
auf einen Blick.
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Uber eprimo

Wir sind eprimo, der energiewendemacher. Als Deutschlands griiner Energiediscounter sind wir
kundenstarkster Anbieter fiir Okostrom und Okogas und bringen die Energiewende in iiber 1,7
Millionen Haushalte. Allen Kunden bieten wir griine Energie so glinstig wie moglich an, denn
Bestandskunden stehen bei eprimo genauso im Fokus wie neue Kunden. Wir bieten jedem
zahlreiche Méglichkeiten, sich aktiv am Ausbau der erneuerbaren Energien zu beteiligen: Uber
attraktive Zusatzvergutungen fir Prosumer, die Forderung neuer PV-Anlagen mit dem
Sonnencent sowie die Beteiligung an Blrgerenergieprojekten werden unsere Kunden zu
#tenergiewendemachern. Damit schaffen wir eine lebenswertere Zukunft durch griine Energie
fir alle: individuell, einfach und glinstig. Lassen Sie uns in Zukunft gemeinsam die
Energiewende vorantreiben. Fiirs Klima. Fir mich.

Wenn Sie keine weiteren Pressemitteilungen per E-Mail erhalten mochten, kénnen Sie sich
jederzeit mit einer E-Mail an presse@eprimo.de abmelden.

Hinweise zum Datenschutz finden Sie hier.
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